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PESQUISA DE SATISFACAO
Enviamos a Pesquisa de Satisfagdao Atmosfera, nela vocé podera informar o n

guanto esta satisfeito com o nosso trabalho.
Sua participagao é muito importante para continuarmos prestando o me-

lhor servigo possivel para todos os moradores. o
O -
Importante: ©
a) A pesquisa é andénima. o - »°
b) Nao € uma pesquisa de reclamacao. Vocé é livre para manifestar sua opinido, / /A
mas pedimos que nao utilizem essa ferramenta apenas para pontos negativos. K \A

c) Ficara disponivel até o dia 15/nov.
O link foi enviado aos e-mails cadastrados.

O NATAL ESTA CHEGANDO NO CONDOMINIO

Iniciamos nossa linda decoracéo - na area externa e nas recepgoes dos
| blocos. Até a préxima semana, teremos também uma linda arvore em
nosso chafariz.

Festa de Natal: No dia 17/dez a partir das 14h teremos um evento infantil
com animacgao do Tio Peter Pan e a grande chegada do Papai Noel.

O Papai Noel chegara no Atmosfera no dia do evento, além de tirar fotos
ele também entregara presentes para as criangas.

Caso vocé queira participar deste momento com seus filhos, entregue na Recepgao os presentes ja em-
balados até o dia 15/dez.

Neste ano, teremos como novidade o Livro de Ouro.

Os moradores que desejarem, poderao presentear nossos colaboradores com o valor que escolherem.
Este valor sera dividido entre todos os funcionarios - proprios e terceirizados. Se vocé quiser contribuir,
basta assinar o livro que esta disponivel na sua recepgao e pagar no ato exclusivamente em dinheiro.

Nas recepgdes, também estdo disponiveis as listas com os nomes dos filhos dos funcionarios. Caso vocé
queira, podera apadrinhar uma crianca para presentea-la neste fim de ano.

COMUNICADO SOBRE A OBRA DE IMPERMEABILIZACAO

Gostariamos de dar uma satisfagao a todos sobre o andamento da obra de impermeabilizagado que esta
sendo realizada em 3 pontos no andar térreo: em frente a Portaria e no pergolado dos blocos 3 e 4.

O projeto esta sendo realizado por uma empresa e possui a supervisao de um Engenheiro Civil contratado
pelo Condominio, semanalmente a obra é vistoriada gerando emissdes de relatérios técnicos a Adminis-
tracao.

Tanto a Administragcéo quanto o Conselho estdo buscando com a empresa uma aceleragao da execugao
dos pontos. Pedimos, portanto, a compreensao de todos no sentido de entender que quando chove ha
um tempo de escoamento da agua do terreno de ~3 dias, o que dificulta o andamento (estamos ha 2
meses com periodos de chuvas).

Todo processo de impermeabilizagéo de terreno em area aberta e irregular demanda especificagdes es-
tabelecidas em Normas Técnicas que precisam ser seguidas, ndo podemos abrir mao delas, caso contra-
rio o problema inicial podera retornar, esta € a maior preocupacéo!



